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ZAPYTANIE OFERTOWE NUMER:
OPAC/2/000010/26

Postepowanie na zawarcie umowy na zakup licencji i wdrozenie
narzedzia wspomagajacego prowadzenie i realizacje projektow w

postaci Jira Cloud i Confluence dla ORLEN Paczka sp. z o.0.

ORLEN Paczka spoétka z o.0. z siedzibg w Warszawie
adres: ul. Annopol 17A, 03-236 Warszawa, posiadajgca numer NIP: 5243023989, BDO: 000653755, kapitat zakladowy 45 977
800,00 ztotych, wptacony w catosci, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0001142880



Szanowni Panstwo,

ORLEN Paczka spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie przy
ul. Annopol 17A, 03-236 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0001142880, NIP: 5243023989, REGON:
540265826, BDO: 000653755, o kapitale zaktadowym w wysokosci 45 977 800,00 ztotych,
wptaconym w catosci, bedgca czynnym podatnikiem podatku VAT zaprasza, ktéra posiada
status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 roku
0 przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych (tj.. Dz. U. z 2023 r.
poz. 1790) zaprasza Pahstwa do udziatu w postepowaniu ofertowym dotyczacym zawarcia
umowy na zakup licencji i wdrozenie narzedzia wspomagajacego prowadzenie i
realizacje projektéow w postaci Jira Cloud i Confluence dla ORLEN Paczka sp. z o.0.

1. Oferent zobowigzany jest do zapoznania sie z warunkami zapytania ofertowego. Ztozenie
oferty jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszych warunkoéw zapytania ofertowego.

2. Oferta powinna byé podpisana zgodnie z zasadami reprezentacji Oferenta lub przez
petnomocnika. W przypadku podpisywania Oferty przez petnomocnika do dokumentéw
powinno zostac zatgczone rowniez odpowiednie petnomocnictwo.

3. Dokumenty sktadane przez Oferenta powinny zostaC przygotowane w jezyku polskim,
opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym Ilub podpisem/ami osobistym/i
osoby/oséb upowaznionej/upowaznionych do reprezentacji Oferenta oraz ztozone
wytgcznie poprzez platforme zakupowg Connect (zgodnie z opisem ponizej).

4. Oferty handlowe beda rozpatrywane wytgcznie pod warunkiem wczesniejszego spetnienia
wszystkich kryteriow formalnych oraz pozytywnej weryfikacji techniczno-merytoryczne;.

5. Oferent zobowigzany jest do podania ceny wytgcznie w czeéci handlowej oferty poprzez
wypetnienie odpowiednich rubryk na platformie zakupowej Connect

6. UWAGA: Oferty cenowe albo ich czesci nie moga by¢ podane w innych czesciach
Oferty niz Oferta handlowa.

7. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do odrzucenia ofert, ktdre nie spetnig
wyzej opisanego wymogu.

8. W trakcie przygotowania oferty, w terminie okreslonym na platformie zakupowej Connect,
Oferent ma prawo zadawac¢ dodatkowe pytania dotyczgce postepowania ofertowego.
Pytania powinny by¢ kierowane w formie pisemnej, wytgcznie poprzez platforme zakupowg
Connect. Odpowiedzi zostang przestane do Oferenta w miare mozliwosci niezwtocznie,
z zastrzezeniem jak ponize;j.

9. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo odmowy udzielenia odpowiedzi
na zgtoszone pytania bez podania przyczyn.

10. ORLEN Paczka sp. z 0. o. zastrzega sobie prawo do kontaktu, na kazdym etapie
postepowania, z wybranymi Oferentami poprzez platforme Connect celem uzupetnienia
lub ztozenia wyjasnien dotyczgcych tresci oferty.

11. Szczegbtowy opis przedmiotu zakupu zawarty jest w Zatgczniku nr 1 do niniejszego
zapytania ofertowego.

12. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do negocjacji warunkéw handlowych
z wybranymi Oferentami.

13. Wynikiem postepowania ofertowego bedzie zawarcie umowy na zakup licencji i
Wdrozenie narzedzi wspomagajacych prowadzenie i realizacje projektow w postaci
Jira Cloud i Confluence dla Orlen Paczka Sp. z 0.0.
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14. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. nie dopuszcza mozliwos¢ podpisania umowy z wiecej niz

jednym Oferentem.

|.Kryteria formalne

1.

Aktualny odpis z KRS, wycigg/wypis z jawnych danych i informacji udostepnianych przez
CEIDG lub rownowazny dokument rejestrowy Oferenta.

Peinomocnictwo oséb/osoby podpisujgcej oferte w przypadku jej podpisywania przez
osobe/-y nieuprawnione do reprezentowania podmiotu w KRS lub CEIDG.

Aktualne (nie starsze niz 3 miesigce od terminu skladania oferty) zaswiadczenie o
niezaleganiu w optacaniu podatkow w urzedzie skarbowym (w przypadku zwolnienia
wymagane jest zatgczenie zaswiadczenia z urzedu skarbowego, ze Oferent jest zwolniony
lub nie figuruje w rejestrze podatnikow).

Aktualne (nie starsze niz 3 miesigce od terminu skladania oferty) zaswiadczenie o
niezaleganiu w optacaniu sktadek w Zaktadzie Ubezpieczen Spotecznych (w przypadku
zwolnienia wymagane jest zatgczenie zaswiadczenie 2z Zaktadu Ubezpieczen
Spotecznych, ze Oferent jest zwolniony lub nie figuruje w rejestrze ptatnikow).

Uzupetnione i podpisane ,O$wiadczenia” na wzorze stanowigcym Zatgcznik nr 2 do
zapytania ofertowego.

Uzupetnione i podpisane ,Oswiadczenie o Beneficjencie rzeczywistym” na wzorze
stanowigcym Zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Aktualna polisa OC lub inny dokument potwierdzajgcy, ze Oferent jest ubezpieczony od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zwigzanej
z przedmiotem zamdwienia z sumg gwarancyjng nie mniejszg niz 175 000,00 zi, wraz z
dowodem zaptaty sktadki (prosimy o zatgczenie kopii/skanu).

Potwierdzenie zgodnosci z wymaganiami RODO oraz posiadania procedur
bezpieczenstwa danych.

I1.Kryteria techniczno-merytoryczne

1. Prezentacje koncepcji procesu wdrozenia ze szczegétowym harmonogramem na
podstawie wymaganh opisanych w Zatgczniku nr 1 Szczegdtowy Opis Przedmiotu
Zakupu.

2. Uzupetnione odpowiednie rubryki w Connect dotyczgce wymagan technicznych,
obligatoryjnych (tak/nie).

. Oferowane narzedzie jest rozwigzaniem pudetkowym SaaS

. Zakres wdrozenia obejmuje rejestracje i konfiguracje konta Atlassian Cloud
dla ORLEN Paczka sp. z o.0.

. Wsparcie techniczne w konfiguracji instalacji uzytkownikdéw i uprawnien

. Opracowanie oraz wdrozenie pobierania informacji o pull requestach z
wewnetrzng instancjg Devops i ich prezentacja w JIRA

. Opracowanie oraz wdrozenie integracji JIRA z wewnetrzng instancjg Entra ID
(SSO)

. Instalacja oraz konfiguracja plugin'éw do rysowania map procesow i
diagraméw umieszczanych w Confluence

. Instalacja oraz konfiguracja plugin'u do zarzgdzania i raportowaniem czasu
pracy

. Instalacja oraz konfiguracja pluginu do wizualizacji specyfikacji w formacie

open API (Swagger)
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. Zaprojektowanie oraz wdrozenie pluginu do zarzgadzania realizacjg testéw
(import scenariuszy testowych z pliku, reprezentacja scenariusza testowego w
postaci zadania w JIRA)

. Opracowanie oraz wdrozenie narzedzia raportowego do wizualizacji zadan w
postaci wykreséw Gantta

. Szkolenie dla administratoréw (Jira / Confluence)

. Szkolenie uzytkownikéw (Jira / Confluence)

. Dokumentacja uzytkownika w jezyku polskim oraz materiaty szkoleniowe

opcjonalnie w postaci webbinaréw

w

Uzupetniony Zatgcznik nr 4 ,Kwestionariusz doswiadczenia i referencji Oferenta”.

4. Referencje Ilub studium przypadku potwierdzajgce wdrozenie oferowanego
rozwigzania u innych kontrahentow (minimum 2 szt., nie starsze niz 3 lata).

5. Draft Umowy przygotowany wstepnie przez Oferenta.

lll. Kryteria handlowe
Uzupetnienie odpowiednich rubryk na platformie zakupowej Connect z podaniem
elementéw sktadowych:
1. Cena licencji Jira Software Standard (roczna w przeliczeniu na 1 uzytkownika) — w
kwocie netto (PLN)
2. Cena licencji Confluence Standard (roczna w przeliczeniu na 1 uzytkownika) — w
kwocie netto (PLN)
3. Cena wdrozenia i przygotowania dokumentacji powdrozeniowej (optata jednorazowa)
— w kwocie netto (PLN).
Cena utrzymania i wsparcia (optata miesieczna) — w kwocie netto (PLN).
Cena roboczogodziny za prace rozwojowe w kwocie netto (PLN).

o ks

IV. Ceny

Oferte cenowg nalezy okreslic w walucie PLN. Stawka podana w ofercie musi byé¢
okreslona w kwocie netto (bez naleznego podatku VAT). Kwota przedstawiona w ofercie
musi uwzgledniac¢ wszelkie koszty niezbedne do realizacji przedmiotu zakupu.

V. Wynagrodzenie

Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu Umowy na rzecz ORLEN Paczka sp. z o. o.
bedzie ptatne w ciggu maksymalnie 30 dni od dnia dostarczenia do ORLEN Paczka sp. z
0. 0. prawidtowo wystawionej faktury.

Klauzula o przeciwdziataniu nadmiernym opéznieniom w transakcjach handlowych.
Dziatajgc na podstawie art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opoznieniom w transakcjach handlowych (Dz.U. z 2023 r. poz. 1790 ze zm.
ORLEN Paczka sp. z 0. 0. oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy.

VI. Zastrzezenia ORLEN Paczka sp. z 0. o.

1. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. nie bedzie ponosi¢ ani odpowiada¢ w zadnym przypadku za
wydatki, straty, zobowigzania lub zgdania zwigzane z postepowaniem ofertowym ze
strony Oferenta lub jego partnera/éw, podwykonawcy/ow badz innej strony trzeciej, z
ktorymi Oferent ma zwigzki badz bedzie zwigzany w trakcie postepowania ofertowego.
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2. Oferenci, ich partnerzy, ich podwykonawcy ponoszg wszystkie koszty zwigzane
Z przygotowaniem i ztozeniem oferty. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. w zadnym przypadku
nie bedzie odpowiedzialny ani dtuzny, ani nie bedzie ptatnikiem jakichkolwiek
poniesionych przez Oferenta, ich partneréow czy podwykonawcow kosztéw lub strat w
zwigzku z przygotowaniem i ztozeniem oferty, niezaleznie od wynikdw niniejszego
postepowania ofertowego.

3. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do wyboru wedtug wtasnego uznania
Oferenta, z ktorym zawrze kontrakt na realizacje przedmiotowego zakresu, oraz do nie
przyjecia zadnej oferty, uniewaznienia postepowania ofertowego w catosci lub w
czesci, bez podania przyczyn.

4. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do:

a) mozliwosci ograniczenia zakresu zapytania ofertowego, dokonywania korekt i
modyfikacji specyfikacji w czasie analizy ofert, proszac o ewentualng ich

aktualizacje w trakcie prowadzonych negocjacji w zakresie merytorycznym
oraz handlowym.

b) zmiany harmonogramu procesu zakupowego bez podania przyczyn,
c) odpowiedzi tylko na wybrane oferty,

d) dowolnego wyboru podmiotu/podmiotéw, z ktérymi bedg prowadzone negocjacje
w odniesieniu do czesci lub catosci zakresu ztozonych ofert,

e) przerwania negocjacji umowy z wybranym Oferentem bez podawania przyczyny
i rozpoczecia rozmowy z innym Oferentem,

f) swobodnego wyboru Oferenta wedtug przyjetych kryteriow oceny.

g) odwotania (zamkniecia) procesu wyboru Dostawcy i odstgpienia od negocjaciji
bez podania przyczyn, do odrzucenia bez rozpatrywania ofert ztozonych po
terminie okreslonym w postepowaniu na platformie Connect. Z tego tytutu nie
przystuguje zadne roszczenie wobec ORLEN Paczka sp. z o. o.

h) nie zawarcia umowy po zakonczeniu postepowania ofertowego bez podania
przyczyn,

i) w uzasadnionych przypadkach potencjalny dostawca zobowigzany jest do
podpisania umowy o ochronie danych osobowych i tajemnicy spoétki zgodnie ze
wzorem obowigzujgcym w ORLEN Paczka sp. z 0. 0.,

j) odrzucenia wydania referencji dla Oferenta, bez podania przyczyn.

5. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. nie przewiduje w procesie postepowania ofertowego i po
jego zakonczeniu, procedury odwotawcze;j.

6. ORLEN Paczka sp. z 0. 0. ma prawo poprosi¢ o przedstawienie ponizszej dokumentaciji
w przypadku wystgpienia koniecznosci przeprowadzenia weryfikacji finansowej
kontrahenta.

a) podmioty gospodarcze prowadzgce petng ksiegowosc:

e bilans;

e rachunek zyskow i strat;

e rachunek przeptywéw pienieznych dla podmiotéw zobligowanych do jego
sporzadzania; przy czym Oferent powinien dostarczy¢ sprawozdanie
finansowe (i) sporzadzone w formie elektronicznej i podpisane przez osobe
sporzadzajgcg i kierownika jednostki zgodnie z wymogami wiasciwych
przepisow lub (ii) skan podpisanego sprawozdania finansowego w formie PDF

orlenpaczka.pl



potwierdzony za zgodnos$¢ z oryginatem przez uprawnionego pracownika
Oferenta.
e najbardziej aktualne kwartalne sprawozdanie za biezgcy okres (bilans i
rachunek zyskow i strat lub FO1).
b) podmioty gospodarcze prowadzace uproszczong sprawozdawczos¢ ksiegowa:

e roczne sprawozdania (PIT-y wraz z potwierdzeniem z Urzedu Skarbowego o
ich wplynieciu w odniesieniu do wszystkich wspdlnikéw) za dwa ostatnie lata
kalendarzowe (chyba, ze okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy,
woéwczas dokumenty powinny dotyczyé catego okresu prowadzenia
dziatalnosci);

e najbardziej aktualne oswiadczenie o przychodach, kosztach i dochodach
za biezgcy okres sprawozdawczy; dopuszcza sie przedstawienie kopii ww.
dokumentu potwierdzonej za zgodnos¢ oryginatem przez uprawnionego
pracownika Oferenta.

7. W przypadku niskiej oceny standingu finansowego Wykonawcy, Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo zadania od Wykonawcy zabezpieczenia kontrakiu w formie
gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej ztozonej na okres trwania umowy.

8. Niniejsze zapytanie stanowi zaproszenie do negocjacji w rozumieniu art. 72 k.c., a tym
samym nie majg zastosowania przepisy dotyczace oferty w rozumieniu art. 66 i innych
k.c. Niemniej jednak strony wylgczajg automatyczny skutek zawarcia umowy (ij.
moment, gdy strony dojdg do porozumienia co do wszystkich jej postanowien, ktore
byly przedmiotem negocjacji), zas do zawarcia umowy dochodzi w chwili podpisania jej
przez obie strony, przez umocowanych przedstawicieli obu Stron.

9. ORLEN Paczka sp. z o. o. nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci ogtoszen
przetargowych, publikowanych na stronach internetowych innych niz
https://connect.orlen.pl i dotyczgcych ORLEN Paczka sp. z 0. o.

10. Dostep do ogtoszen przetargowych na stronie https://connect.orlen.pl jest bezpfatny.

VII. Informacje chronione

1. Oferent zobowigzuje sie do traktowania wszelkich informacji wynikajacych z
niniejszego Zapytania ofertowego jako chronione oraz dotozy wszelkich staran, aby
byty chronione za pomocg tych samych srodkéw, co materiaty chronione Oferenta.

2. Informacje dotyczgce faktu zaproszenia Oferenta do wudziatu w niniejszym
postepowaniu ofertowym, faktu ztozenia Oferty, prowadzenia negocjacji handlowych
oraz zawartych uméw moga by¢ udzielane przez Oferenta jedynie po uzyskaniu
pisemnej zgody ORLEN Paczka sp.z 0. 0. na przekazywanie osobom trzecim lub
publikacje takich informaciji.

3. W przypadku, jezeli Oferent, ktéry otrzymat niniejsze zapytanie ofertowe, nie zgadza
sie z powyzszymi klauzulami, niniejszy materiat powinien zosta¢ natychmiast zwrécony
do ORLEN Paczka sp.zo. 0., a wszystkie kopie (elektroniczne jak i papierowe)
zniszczone.

4. Niniejszy dokument wraz ze wszystkimi zalgcznikami stanowi witasnos¢
ORLEN Paczka sp.zo. 0. i nie moze by¢ bez zgody ORLEN Paczka sp.z 0. o.
wykorzystywany w zadnych innych celach oprécz zwigzanych z niniejszym
postepowaniem ofertowym.
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OSOBY KONTAKTOWE
Katarzyna Godustawska
Starszy Specjalista ds. Zakupéw
Biuro Administracji i Zakupéw
Tel. 504 500 995

Izabela Wochniak

Starszy Specjalista ds. Zakupoéw
Biuro Administracji i Zakupéw
Tel. 504 075 131

Orlen Paczka sp. z 0.0.

ul. Annopol 17A
03-236 Warszawa

Zatgczniki
Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamowienia

Zatgcznik nr 2 — Oswiadczenia

Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie o Beneficjencie rzeczywistym

Zatgcznik nr 4 — Kodeks postepowania dla Dostawcow Grupy Kapitatowej ORLEN
Z powazaniem,

Katarzyna Godustawska

W przypadku dodatkowych pytan lub watpliwosci - pozostajemy do Panstwa dyspozyc;ji.
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